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Liebe Mitarbeitende,

wir die IBO tragen gesellschaftliche Verantwortung gegeniber Kunden, Kollegen, Lieferanten, Gesellschaftern und
der Offentlichkeit. Im Interesse aller interessierten Parteien ist es unser Ziel positive Ergebnisse zu erwirtschaften
und durch stetigen Wandel den immer neuen Herausforderungen zu begegnen.

Dabei ist wichtig, dass wir uns jederzeit an die geltenden Gesetze und internen Regeln halten, sowie unsere ethi-
schen Grundwerte beachten — egal ob es sich um ein rein internes oder ein Thema im Zusammenhang mit externen

Stakeholdern handelt, dass uns bewegt. Nur so werden wir als IBO unserer Verantwortung gerecht und kénnen den
Wert unseres Unternehmens nachhaltig steigern. Dies betrifft jeden Einzelnen von uns. Jeder ist in der Verantwor-
tung.

Kirchheim, 07.02.2025

Steffen Victor Florian Lemberger

CEO CTO

IBO GmbH AA23_100_DE
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1 Informationsverzeichnis

Nummer Dokumentierte Information
FB22_303 Dokumentenmatrix
FB23_212 Verantwortlichkeitsmatrix

2 Vorbemerkung

In diesem Verhaltenskodex wird der Einfachheit halber durchgehend der Begriff "Mitarbeite nder" verwendet. Dieser
schlietgrundsétzlich die Geschéftsfiihrung sowie die Fiihrungskréfte ein und umfasst sowohl weibliche, ménnliche

als auch diverse Personen.

Wenn dabei von "wir" und "uns" gesprochen wird, so sind damit alle Mitarbeitenden und Beschéftigte bei der IBO
gemeint.

IBO GmbH AA23_100_DE
In gedruckter Form unterliegt dieses Dokument nicht dem Anderungsdienst. Version: 10.0
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3 Einleitung und Grundsatzerklarung

Das Vertrauen unserer Kunden, Gesellschafter, Mitarbeitenden, Lieferanten und der Offentlichkeitin uns und die IBO
GmbH héngt entscheidend vom Verhalten jedes Einzelnen von uns ab. Fundament dieses Vertrauens ist die stete
Achtung von Recht und Gesetz sowie aller unserer IBO-internen Werte und Regeln (Compliance). Die IBO Werte
und Regeln orientieren sich dabei klar an ethischen Grundsétzen.

Wirerkennen unsere Mitverantwortung fiir das Gemeinwohl an und setzen diesen Verhaltenskodex konsequent um.

Er ist Kompass unseres tdglichen Handelns und die Grundlage unserer Entscheidungen. Er ist die DNA unserer von
Ehrlichkeit, Anstand und Vertrauen geprégten Unternehmenskultur. Der Verhaltenskodex sichert unseren wirtschaftli-
chen Erfolg nachhaltig ab.

Dieser Kodex ist fiir alle Mitarbeitende der IBO GmbH giiltig. Die Umsetzung liegt in der Eigenverantwortung jedes
Einzelnen. Wir erwarten aber auch von allen anderen bei uns Beschéftigten (z.B. Praktikanten, Berater) die Einhal-
tung dieses Kodex.

Die in diesem Kodex enthaltenen Regelungen finden im Verhéltnis zwischen der IBO GmbH und ihren Mitarbeiten-
den Anwendung, Rechte zugunsten Dritter sollen damit nicht begrtindet werden.

IBO GmbH AA23_100_DE
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4 Ethisches Verhalten

Wir verpflichten uns zu ethischen Standards in allen Aspekten unserer Arbeit. Ethisches Verhalten ist fundamental
fiir die Qualitat und Sicherheit unserer Produkte. Wir erwarten von allen Mitarbeitenden, dass sie integer handeln,
Verantwortung (ibernehmen und stets die ethischen Standards einhalten. Dies bedeutet unter anderem Ehrlichkeit,
Fairness, Respekt und Verantwortungsbewusstsein in allen unseren Handlungen.

IBO GmbH
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5 Gute Zusammenarbeit

Wirlegen groBen Wertauf gute Zusammenarbeitim Umgang miteinander. Ein positives Arbeitsklima mit einer geleb-
ten Vertrauenskultur ist fiir unseren Erfolg unabdingbar.

Folgende Werte helfen uns dies im tdglichen Umgang mit Kunden, Lieferanten und Kollegen zu erreichen:
Abb. 1: ,,Unsere Werte“

MITEINANDER VORWARTS

BEWUSST AUF'S p

5.1 Positive Fehlerkultur

Wirfrdern eine konstruktive Fehlerkultur. Mitarbeitende werden ermutigt, Fehler friihzeitig anzusprechen. Wir sehen
Fehlerals Chancen zur Verbesserung und lernen gemeinsam daraus. Flihrungskréfte gehen mit gutem Beispiel vo-
ran und schaffen ein Umfeld, in dem offen (iber Fehler gesprochen werden kann.

IBO GmbH AA23_100_DE
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6 Fairer Wettbewerb

Wirbeachten die Regeln desfairen Wettbewerbs und unterstiitzen alle Bemtihungen, einen freien Markt und offenen
Wettbewerb national und international durchzusetzen. Wir verzichten auf die Zusammenarbeit, wenn ein Auftrag nur
durch Verstol3 gegen die einschldgigen Gesetze zu erlangen ist.

6.1 Absprachen, Kartelle und Wettbewerbsverzichte

Jeder Mitarbeitende ist verpflichtet, sich an die Gesetze gegen Wettbewerbsbeschrankungen zu halten. Es ist des-
halb verboten, mit Wettbewerbern formelle und informelle Vereinbarungen zu treffen, die eine unzuldssige Behinde-
rung des Wettbewerbs bezwecken oder bewirken. Entsprechendes gilt fiir stillschweigende, bewusst abgestimmte

Verhaltensweisen. Zu den wichtigsten unzuléssigen wettbewerbsbeschrédnkenden Vereinbarungen gehéren:

e Abstimmung von Preisen, Preiserhbhungen und sonstigen Preisparametern (Rabatte, Skonti, Zahlungsziele
efc.) mit Wettbewerbern,

e Absprachen zwischen Wettbewerbern, welche die Festlequng von Liefer- oder Bezugsmengen zum Gegen-
stand haben,

o Aufteilung von Mérkten, insbesondere die gegenseitige Zuweisung von Vertriebsgebieten und die Abgren-
zung von Sortimenten oder Produktgruppen,

o \Verbote, die einem Unternehmen untersagen, Kunden eines Wettbewerbers zu beliefern,

o Austausch von geheimen Marktinformationen, wie z.B. Umsétze, Preise, Strategien, Kundendaten, Markt-
anteile sowie Angebotsinhalte oder -verhalten.

6.2 Korruption und Bestechung

Wir tolerieren keinerlei Form von Korruption oder Bestechung. Alle firmenbezogenen Geschéftsaktivitidten miissen
von einem ehrlichen und verantwortungsvollen Denken und Handeln getragen werden.

6.2.1  Anbieten und Gewahren von Vorteilen

Im Wettbewerb bauen wir auf die Qualitatunserer Produkte und Dienstleistungen. Alle Vereinbarungen oder Neben-
abreden, die sich auf eine direkte oder indirekte Gewédhrung von Vorteilen zugunsten von einzelnen Personen oder
Organisationen im Zusammenhang mitder Vermittlung, Vergabe, Genehmigung, Lieferung, Abwicklung oder Bezah-
lung von Auftragen beziehen, sind aus diesem Grund verboten. Dies betrifft insbesondere alle Vereinbarungen mit

Geschéftspartnern, deren Mitarbeitende oder Amtstrédgern oder sonstige Dritte. Gleiches gilt fiir Vorteile im Zusam-

menhang mit behdrdlichen Verfahren.

Solche unzulédssigen Vorteile kbnnen aus Geld- oder Sachzuwendungen bestehen. Eine Gewéhrung von Vorteilen
an eine Person kann auch dann unzuléssig sein, wenn sie nur indirekt dieser Person einen Vorteil gewéhrt. Ein sol-
cher indirekter Vorteil kann bei einer Leistung an einen Angehdrigen dieser Person vorliegen oder bei Leistungen
(z.B. Spenden) an sonstige Dritte, durch die diese Person einen Vorteil etwa in Form einer Verbesserung ihrer sozia-
len oder politischen Stellung erhélt.

Geschenke und Einladungen sind nur zuldssig, wenn sie so bemessen sind, dass sie aufgrund ihres Wertes, finanzi-
ellen Rahmens oder in sonstiger Hinsicht nicht dazu geeignet sind, Handlungen oder Entscheidungen des Empfén-
gers unzuldssig zu beeinflussen oder den Empfénger in eine verpflichtende Abhéngigkeit zu bringen.

Bei Einladungen zu Veranstaltungen ist zusétzlich zu beachten, dass die Veranstaltung entweder geschéftsiiblich
und in Art und Umfang angemessen ist oder einen eindeutigen geschéftlichen Bezug hat.

Geldgeschenke sind in jedem Falle untersagt.

IBO GmbH AA23_100_DE
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Veergiitungen in Form von Provisionen oder sonstiger Art, die an Dritte, insbesondere Vertreter, Makler, Berater oder
andere Vermittler gezahltwerden, miissen in einem angemessenen und nachvollziehbaren Verhéltnis zu deren Té-
tigkeit stehen. Diese Verglitungen sind so zu bemessen, dass nicht anzunehmen ist, dass sie zur Umgehung der
vorstehenden Regelungen zur Gewéahrung von unzuléassigen Vorteilen genutzt werden. Vereinbarungen mit Vertre-
tern, Maklern, Beratern und anderen Vermittlern, einschlie8lich sémtlicher nachtréglicher Anderungen, sind vollstan-
dig schriftlich zu fassen und haben den Vertragspartner zu verpflichten, die vorstehenden Grundsétze jederzeit zu
beachten und keine Bestechungen vorzunehmen.

6.22 Fordern und Annehmen von Vorteilen

Geschenke von Geschéftspartnern sind in begrenztem Umfang (iblich, kbnnen aber zu Interessenkonflikten fiihren.
Deshalb ist es uns strikt untersagt, persénliche Vorteile, z.B. Dienstleistungen, unangemessene Einladungen fir
sich, nahestehende Personen oder Institutionen zu fordern oder anzunehmen. Ausnahmen sind beispielsweise Gele-

genheitsgeschenke von geringem Wert.,
Geldgeschenke jedweder Art sind grundsétzlich nicht erlaubt.

Ein dariiberhinausgehendes Angebot von Geschenken oder Vorteilen ist abzulehnen und die Fiihrungskraft ist zu
informieren. Im Ubrigen gelten die unter 6.2.1 aufgefiihrten Regeln entsprechend.

6.23 Spenden und Sponsoring

Spenden werden nachvollziehbar vergeben, das heilSt Empféanger und Verwendung miissen bekannt sein. Zahlun-
gen auf Privatkonten sind nicht zuldssig. An reputationsschédigende Organisationen werden keine Spenden getétigt.

Bei der Gewédhrung von Spenden ist sicherzustellen, dass die unter 6.2.1 als auch 6.2.2 aufgefiihrten Regeln einge-
halten werden. Dies gilt insbesondere fir Spenden in zeitlicher und sachlicher Nahe zu Auftrégen.

Beim Sponsoring istdarauf zu achten, dass zwischen der Unterstiitzung und der vereinbarten Gegenleistung ein an-
gemessenes Verhéltnis besteht.

6.3 Patente und gewerbliche Schutzrechte

Die stetige Weiterentwicklung unsererfirmeneigenen Technologie durch Erfindungen und Verbesserungen unseres
Know-hows ist von entscheidender Bedeutung fiir die Erhaltung und Steigerung unserer Wettbewerbsfahigkeit. Der
Absicherung unserer Technologie durch gewerbliche Schutzrechte kommt daher eine wachsende Bedeutung zu.

Erkenntnisse oder Betriebsgeheimnisse in irgendeiner Form dirfen nicht an Dritte weitergegeben werden. Kein Mit-
arbeitender darf sich unbefugt Geheimnisse eines Dritten verschaffen oder nutzen.

6.4 Auswahl von Lieferanten und Dienstleistern

Wir priifen alle Angebote unserer Lieferanten fair und unvoreingenommen. Priifung, Entscheidung, Vergabe und Ab-
wicklung eines Auftrags miissen streng nach sachgerechten Gesichtspunkten und nachvollziehbar erfolgen. Eine
unzulassige Bevorzugung oder Behinderung von Lieferanten ist grundsétzlich untersagt.

Bei der Auswahl von Geschéftspartnern fordern wir, dass auch bei unseren Partnern die in diesem Kodex genannten
Werte eingehalten werden. Ein Versto8 durch einen Partner kann zur Beendigung der Geschéftsbeziehung fiihren.

IBO GmbH AA23_100_DE
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7 Toleranz und Chancengleichheit

Wir achten die Grundrechte der Menschen weltweit. Wir arbeiten mit Mitarbeite nden und Geschéftspartnern unter-
schiedlicher Nationalitat, Kultur und Denkweise zusammen. Wir dulden keine gesetzeswidrige unterschiedliche Be-
handlung (Diskriminierung), Belédstigung oder Herabwidirdigung. Insbesondere tolerieren wir keine Benachteiligungen

aus Griinden:

der Rasse,

der ethnischen Herkunft,

des Geschlechts,

der Religion oder Weltanschauung,
der politischen Gesinnung,

einer Behinderung,

des Alters oder

der sexuellen Identitét.

IBO GmbH AA23_100_DE
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8 Vermeiden von Interessenkonflikten

Wir legen Wert darauf, dass wir bei unserer dienstlichen Tétigkeit nicht in Interessen- oder Loyalitatskonflikte gera-
ten.

8.1 Nebentatigkeit
Die Aufnahme einer Nebentétigkeit gegen Entgelt ist vorher von der Geschéftsfihrung schriftlich zu genehmigen.

8.2 Parteipolitische Aktivitaten

Als Firma beteiligen wir uns nicht an parteipolitischen Aktivitaten. In unserer Freizeit sind wir frei uns in angemesse-
ner Weise an politischen Prozessen zu beteiligen. Unser staatshiirgerliches und gesellschaftliches wie auch karitati-
ves und soziales Engagementerbringen wir als Privatpersonen. Allerdings hat unser Engagement in einer Weise zu
geschehen, dass Interessenkonfilikte mit dienstlichen Belangen in jedem Fall ausgeschlossen sind.

IBO GmbH AA23_100_DE
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9 Transparenz von Geschaftsvorgangen

JederBeschaffungsvorgang und jedes Vertriebsgeschéft wirkt sich auf die Vermdgenslage der IBO aus. Den hierfiir
verantwortlichen Mitarbeitenden und ggf. autorisierten Vertretern obliegen eine Vermégensfirsorge und Vermdgen-
betreuungspflicht. Daher sind Geschéftsentscheidungen ausschlieflich auf der Basis des bestméglichen Ergebnis-
ses fiir die IBO unter Berticksichtigung der Wettbewerbssituation zu treffen.

Die Abwicklung des Geschéftsvorgangs muss von einer unabhéngigen unbeteiligten dritten Partei auf der Grundlage
von Aufzeichnungen und Unterlagen transparent nachvollzogen werden kénnen.

Wir dokumentieren jeden Ein- und Verkauf schriftlich, wobei mindestens folgende Angaben zu machen sind:

o Deteiligte Parteien,
e (Gegenstand des Geschéftsvorgangs sowie
e finanzielle Bedingungen und sonstige Konditionen.

Miindliche Vereinbarungen sollten dokumentiertund anschliefBend an den Geschéftspartner zur schriflichen Bestéti-
gung weitergeleitet werden.

Im Zusammenhang mit Geschéftsvorgéngen sind weiterhin die Vertretungs- und Zeichnungsbefugnisse zu beachten.
Weitere Einzelheiten finden sich dazu in der dokumentierten Information FB23_212.

IBO GmbH AA23_100_DE
In gedruckter Form unterliegt dieses Dokument nicht dem Anderungsdienst. Version: 10.0
Fiir dieses Dokument behélt sich IBO alle Rechte vor. Seite 13 von 22



AA23 100
Code of Conduct

Vertraulichkeitseinstufung: Zur Allgemeinen Verwendung

10 Umgang mit Informationen

Wir gehen angemessen sorgféltig mit betrieblichen Informationen um.
10.1 Verschwiegenheit

Uber interne Angelegenheiten, die nicht éffentlich bekanntgegeben werden, ist Verschwiegenheit zu wahren. Dies
gilt auch fiir Erfindungen und sonstiges Know-how. Dies ist das Fundament flir nachhaltigen Erfolg und Garant fir
unsere Zukunft. Daher geben wir keine neuen Erkenntnisse oder Betriebsgeheimnisse in irgendeiner Form an Dritte
weiter. Dies gilt auch nach der Beendigung des Arbeitsverhéltnisses.

10.2 Datenschutz und -sicherheit

Globaler Austausch elektronischer Informationen ist elementare Bedingung fiir unsere Effektivitét und den Ge-
schéftserfolg insgesamt. Die Vorteile der elektronischen Kommunikation sind aber verbunden mit Risiken fir den Da-
tenschutz und die Sicherheit der Daten.

Die Einhaltung der Datenschutz und -sicherheitsbestimmungen werden durch den ernannten Datenschutzbeauftrag-
ten sichergestellt. Er ist auch der zentrale Ansprechpartner bei Fragen zu diesem Thema. Nichtsdestotrotz ist die
wirksame Vorsorge gegen die Risiken von Missbrauch, unbefugtem Zugriff oder Stérung Aufgabe jedes Einzelnen
von uns.

10.2.1 Schutz personenhezogener Daten

Die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen ist besonders wichtig. Die gesetzlichen Anforderungen an den Daten-
schutz sind sehrumfassend und detailliert. Generell ist die Erfassung, Verarbeitung und Nutzung personenbezoge-

ner Daten nur gestattet, wenn alle rechtlichen Anforderungen und gesetzlichen Bestimmungen erfiillt sind.

Personenbezogene Daten dlirfen nichtan Dritte weitergeleitetwerden bzw. miissen vor dem Zugriff Dritter geschiitzt
werden. Fir bestimmte Ausnahmen gibt es besondere Regelungen die unbedingt einzuhalten sind.

Wir haben eine Vielzahl von MalBnahmen zum Schutz sowie zur Verhinderung des Missbrauchs aller bei IBO erfass-
ten, genutzten und verarbeiteten personenbezogenen Daten umgesetzt. Hierzu geh6ren auch technische Mallnah-
men zum Schutz vor unbefugtem Zugriff oder Stérung.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung finden sich in der dokumentierten Information FB22_303.
Die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen wird durch den ernannten Datenschutzbeauftragten sichergestellt.
10.2.2 Datensicherheit

Die Integritdt unserer Daten muss permanent gewéhrleistet sein. Die schliel8t die Vertraulichkeit, Verfligbarkeit, Au-
thentizitat und Zuverlassigkeit dieser Daten ein.

Alle von uns genutzten Daten, ungeachtetdessen, ob es sich um personenbezogene Daten oder Betriebs- oder Ge-
schéftsgeheimnisse handelt, miissen aus diesem Grund vor unbefugtem Zugriff und Manipulation geschitzt werden.

Die IT-Systeme miissen so genutzt werden, dass die Integritét aller Daten wahrend der Nutzung, Verarbeitung, Spei-
cherung und Ubertragung gewahrtist. Dieses Ziel kann durch verschiedene MalBnahmen erreicht werden, beispiels-
weise Passworter und Verschliisselungstechnologien.

Bei der elektronischen Verarbeitung sowie Speicherung von Daten dritter Parteien achten wir in jedem Fall darauf,
dass das Urheberrecht eingehalten wird.
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10.3 Umgang und Nutzung von IT-Systemen
10.3.1 Umgang mit IT-Systemen

Beim Umgang mit IT-Systemen beachten wir folgende Anforderungen:

o [T-Systeme miissen mit angemessener Sorgfalt behandelt werden.

o Arbeiten in Zusammenhang mit Verdnderungen, Installationen, Deinstallationen, Updates sowie der War-
tung von Hardware oder Software diirfen nur von Systemadministratoren vorgenommen werden.

o Alle IT-Systeme (einschliel3lich Peripheriegeréte wie Festplatten, CD-ROMS, DVDs, USB-Sticks sowie der
daraufgespeicherten Daten) miissen angemessen vor Diebstahl, Verlust, Missbrauch oder unbefugter Nut-
zung geschitzt werden.

o Vorinstallierte Sicherheitssysteme (beispielsweise Passworter, Virenscanner, Firewalls efc.) miissen genutzt
werden und dtirfen nicht deaktiviert werden. Automatische Software-Updates dlirfen nicht blockiert werden.

Wird vermutet, dass ein von uns genutztes IT-System ein Sicherheitsrisiko darstellt (aufgrund der Infizierung mit ei-

nem Virus, einem Hackerangriff oder einer anderen Ursache), informieren wir unverziiglich unseren Vorgesetzten
und einen Systemadministrator.

Besondere Bestimmungen und der fiir den Umgang mit IT-Systemen und ihrer Wartung miissen jederzeit eingehal-
ten werden.

10.3.2 Nutzung von IT-Systemen
10.3.21 Grundsatzliche Nutzung von IT-Systemen

Sofern nicht gesetzliche Vorschriften direkt anwendbar sind, wird die Nutzung von IT-Systemen bei der IBO durch
die einzelnen Anstellungsvertrdge der IBO Mitarbeitenden oder anderer arbeitsrechtlicher Vereinbarungen bestimmt.

Sdmtliche E-Mails miissen den folgenden Vermerk enthalten:

Diese Information ist fiir den Gebrauch durch die Personen oder die Firma/Organisation bestimmt, die in der
Empfangeradresse benannt ist, und unterliegt u. U. dem Betriebsgeheimnis, dem Schutz von Arbeitsergebnissen
oder anderweitigem rechtlichen Schutz. Wenn Sie nicht der angegebene Empfanger sind, nehmen Sie bitte zur
Kenntnis, dass Weitergabe, Kopieren, Verteilung oder Nutzung des Inhalts dieser E-Mail-Ubertragung unzuléssig ist.
Falls Sie diese E-Mail irrtiimlich erhalten haben, benachrichtigen Sie den Absender bitte unverztiglich telefonisch
oder durch eine E-Mail und I6schen Sie diese Informationen aus Ihrem EDV-System.

Weiterhin sind die gesetzlichen Pflichtangaben, etwa zur Geschéftsfiihrung und Handelsregister in jede E-Mail aufzu-
nehmen.

10.3.2.2 Geschaftliche Nutzung von IT-Systemen

IT-Systeme sind zur geschéftlichen Nutzung vorgesehen. Dafiir werden ausschliel8lich die zugewiesenen PCs und
das persdnliche IBO-Konto genutzt — mit Ausnahme von Terminal-PCs und vom Vorgesetzten genehmigten Vertre-
tungen. Passworter dtirfen in der Regel nicht an andere Personen weitergegeben werden.

10.3.2.3 Private Nutzung von IT-Systemen

Grundsétzlich gilt, dass die von der IBO fiir geschéftliche Zwecke zur Verfiigung gestellten IT-Systeme nicht fiir die
private Kommunikation oder das Speichern privater Daten verwendet werden diirfen. In seltenen Féllen wird eine
private Nutzung geduldet.
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Selbst wenn die private Nutzung von IT-Systemen zulassig ist, diirfen unsere Aufgabenerfillung und unsere Ge-
schéftsprozesse nicht beeintrachtigt werden. Die private Nutzung von Internet oder E-Mail darf nicht dazu fiihren,
dass stratbare Handlungen begangen oder illegal urheberrechtlich geschiitzte Dateien heruntergeladen und auf Da-
tentragern des Unternehmens gespeichert oder sie (iber das E-Mail-Konto illegal an andere versendet werden.

Die Ubertragung von E-Mails oder Dateien mit religiésem, politischem, extremistischem oder pornographischem In-
halt ist untersagt.

10.4 Aufbewahrungs- und Archivierungspflichten

Sowohl fiir das Aufbewahren als auch fiir das Archivieren bestimmter Daten gelten detaillierte gesetzliche Vorschrif-
ten. Die elektronische Datenverarbeitung ist nur eine von vielen Formen der Aufbewahrung und Archivierung.

Grundsétzlich muss beim Aufbewahren und Archivieren von Daten Folgendes immer sichergestellt werden:

e  Ordnung der Archivierung

o \VDollstandigkeit der Daten

e Sicherheit der Aufbewahrungsmethode

e  Schutz vor Anderung und Félschung der Daten

e  Schutz vor Datenverlusten (Datensicherung)

e ausschlielliche Nutzung der Daten durch befugte Personen (Einhaltung des Prinzips, dass die Daten nur
Jjenen Personen zugénglich gemacht werden, die sie kennen miissen)

o FEinhaltung der gesetzlich vorgeschriebenen Aufbewahrungszeitréume

e Einhaltung derim Unternehmen geltenden Vorschriften zur Aufbewahrung und Vernichtung von Daten und
Unterlagen.

Weitere Informationen finden sich in der dokumentierten Information FB22 _303.
10.5 Insiderwissen

Persdnliche Vorteilnahme fiir sich oder andere durch den Einsatz firmeninternen Wissens istnicht zulassig. Gleiches
gilt fiir die unberechtigte Weitergabe solchen Insiderwissens.

10.6 Korrekte Berichterstattung

Wirsind bei der internen wie externen Berichterstattung zur wahrheitsgeméBen Auerungen in Wort und Schrift ver-
pflichtet. Jede Manipulation von Inhalten ist verboten.
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11 Nutzung von Betriebseinrichtungen und -mitteln

Bei der IBO werden fiir die taglichen Arbeiten Betriebseinrichtungen und -mittel, wie z.B. Maschinen, Werkzeuge,
Verbrauchsmittel und Birobedarfe genutzt. Um einen reibungslosen Ablaufunserer vielféltigen Prozesse zu gewéhr-
leisten, ist bei der Nutzung dieser Betriebseinrichtungen und -mittel besondere Vorsicht und Sorgfalt geboten.

Zur Nutzung von IT-Systemen siehe 10.3.

In der Regel sind firmeninterne Betriebseinrichtungen und -mitteln ausschlieBlich fiir geschéftliche Zwecke zu ver-
wenden. Bei der Verwendung — geschéftlich oder privat — miissen in jedem Fall die nachfolgend dargelegten Sorg-
faltsanforderungen beachtet werden.

11.1 Sorgfaltsanforderungen bei der Nutzung von Betriebseinrichtungen und -mitteln
Folgende Anforderungen beachten wir bei der Nutzung von Betriebseinrichtungen und -mitteln:

e Jegliche Artvon Gerétschaften und Materialien des Unternehmens miissen mit der gebotenen Sorgfalt be-
handelt werden.

e Die Gerétschaften und Materialien miissen gewartet, gereinigt und, sofern notwendig, anderweitig gepflegt
werden.

o Die Gerétschaften und Materialien sind in wirtschaftlich vertretbarer Art und Weise zu nutzen. Ein (ibermaf3i-
ger Verschlei3 odereine Verschwendung von Verbrauchsmitteln wie Elektrizitit Wasser, Gas oder Ol ist zu
vermeiden.

o Alle Betriebsanweisungen fiir die Gerétschaften miissen vor Gebrauch sorgféltig durchgelesen werden.
Wenn ein Vorgesetzter einem Mitarbeitenden spezielle Anweisungen zu den Gerétschaften oder Materialien
erteilt, miissen diese eingehalten werden.

e Die Gerétschaften und Materialien miissen angemessen vor Diebstahl, Verlust, Missbrauch und unbefugter
Benutzung geschiitzt werden.

11.2 Private Nutzung von Betriebseinrichtungen und -mitteln

Die private Nutzung von Betriebseinrichtungen und -mitteln ist nur in Ausnahmeféllen und auch nur mit der vorheri-
gen Zustimmung des Vorgesetzten des betreffenden Mitarbeitenden gestattet.

Folgendes gilt auf jeden Fall:

e sie istnur kurzfristig gestattet oder nur an Wochenenden oder gesetzlichen Feiertagen
e sie darfunsere Geschéftsprozesse nicht stéren

e sie darf keinen eigenen wirtschaftlichen Aktivitaten des Arbeitnehmers dienen

e sie erfolgtimmer auf Risiko des Arbeitnehmers
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12 Gesundheits-, Arbeits- und Umweltschutz

Fir uns ist der Schutz von Leben und Gesundheit aller Mitarbeitenden und ein verantwortungsvoller Umgang mit
Ressourcen und Schadstoffen selbstversténdlich.

12.1 Faire Arbeitshedingungen

Die IBO bietet seinen Mitarbeitenden faire Arbeitsbedingungen, die den gesetzlichen Anforderungen entsprechen.
Wir lehnen jede Form von Zwangs- oder Kinderarbeit ab.

12.2 Gesundheit, Arbeits- und Umweltschutz

Es ist unsere Aufgabe, Gefahrdungen flir Menschen am Arbeitsplatz zu vermeiden, Einwirkungen auf die Umwelt
gering zu halten und mit Ressourcen sparsam umzugehen. Bei der Ausfiihrung unserer beruflichen Tétigkeit von
Entwicklung bis Fertigung orientieren wir uns an den Prinzipien und S&ulen fiir ein nachhaltiges Wirtschaften.

Die Einfiihrung, Aufrechterhaltung und Verbesserung der Anforderungen und MaBnahmen zum Gesundheit, Arbeits-
und Umweltschutz werden durch den benannten Arbeitsschutzbeauftragten iberwacht.

Wirals IBO unterstiitzen den Arbeitsschutzbeauftragten und tragen zur Einhaltung und Verbesserung der Sicherheit
unseres Arbeitsplatzes stetig bel.
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13 Qualitat

Die Qualitat unserer Produkte, Dienstleistungen, Prozesse, Dokumente efc. bestimmt unseren Markterfolg. Wir stel-
len an uns hohe Anforderungen hinsichtlich Zielorientierung, Kreativitdt, Geschick und Sorgfalt. Dies ist der Mal3stab
an dem wir uns von Kunden und Dritten messen lassen.

Jeder Mitarbeitende tragt Verantwortung fiir die Einhaltung h6chster Qualitatsstandards in allen Prozessen und Pro-
dukten.

Bewusstes oder fahriassiges Verhalten, das eine Beeintrachtiqung unserer Qualitéat zur Folge hat, dulden wir nicht.

13.1 Kontinuierliche Verbesserung

Im Rahmen unserer positiven Fehlerkultur, verpflichten wir uns zur kontinuierlichen Verbesserung unserer Prozesse,
Produkte und Dienstleistungen. Jeder Mitarbeitende ist aufgefordert, Verbesserungsvorschldge einzubringen und
aktiv an Optimierungen mitzuwirken.
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14 AuBenwirtschaftsrecht und Exportkontrolle

Wir liefern Lagerungslésungen an viele Branchen und in viele Ldnder der Welt. Bei unseren Geschéftsbeziehungen
vermeiden wir alle Aktivitaten, die die Auslandsbeziehungen, die Sicherheitsinteressen oder die friedliche Koexistenz
von Nationen gefahrden kénnten. Wir gewéhrleisten, dass alle unsere Exporte die anwendbaren nationalen und in-
ternationalen Gesetze, Vorschriften und Bestimmungen auf den Gebieten des AulBenwirtschaftsrechts und der Ex-
portkontrolle entsprechend abgewickelt werden.

Zur Uberwachung der Einhaltung der Bestimmungen der AuBenwirtschafts- und Exportgesetze ist ein Ausfuhrverant-
wortlicher ernannt.

14.1 Verbotene Geschafte

Aufgrund verschiedener Gesetze und Vorschriften kann der Export von Giitern in bestimmte Ldnder sowie an be-
stimmte Organisationen und Personen verboten sein. Wir (iberpriifen vor jedem Exportgeschéft, ob es ggfls. verbo-
ten ist. In diesem Fall wird es abgelehnt bzw. nicht durchgefiihrt.

14.2 Geschafte die eine Genehmigung erfordern

Manche Geschéfte sind zwar nichtverboten, jedoch muss vor dem Export eine behérdliche Genehmigung eingeholt
werden. Im Allgemeinen héngt die Erteilung einer Genehmigung von der Klassifizierung des Produkts, seinen Be-
stimmungsort, dem vorgesehenen Endbenutzer sowie dem vorgesehenen Verwendungszweck ab (z.B. Giiter mit
doppeltem Verwendungszweck, sogenannte "Dual-Use-Giiter").

Wir exportieren solche Giiter nicht, ohne vorher die erforderlichen Genehmigungen beschafft und dokumentiert zu
haben. Zur Aufbewahrungsfrist der Zolldokumente siehe die dokumentierte Information FB22_303.

14.3 Pflicht zur Einholung einer Genehmigung fiir Transfers innerhalb der Europaischen
Union (EU)

Die Bewegung von Giitern zwischen den Mitgliedsstaaten der EU wird als Verbringung (im Gegensatz zu einer "Aus-
fuhr") bezeichnet. Ob fiir eine Verbringung eine Genehmigung erforderlich ist, hdngtin den meisten Féllen davon ab,
ob die betreffenden Giiter in der EU verbleiben oder spéater in Lander aullerhalb der EU exportiert werden. Der Aus-
fuhrverantwortliche ist vor Geschéftstransaktion tiber die Verbringung zu informieren.
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15 Umsetzung des Verhaltenskodex

15.1 Compliance Organisation
15.1.1 Compliance Officer

Die Fiihrung, Umsetzung und Weiterentwicklung unseres Compliance Programms liegt in der Verantwortung des
Compliance Officer der IBO GmbH.

Diese Zustandigkeit umfasst:

Voorgaben fiir die Compliance Aktivititen in der IBO GmbH
Beaufsichtigung der Einhaltung der IBO Grundwerte sowie der gesetzlichen Vorschriften und internen Richt-
linien des Unternehmens durch die IBO Mitarbeitenden

o Gewdhrleistung der Verteilung des Verhaltenskodex an alle Mitarbeite nde und autorisierten Vertreter der
IBO

Leitung der Untersuchungen bei mutmallichen Compliance Verstéf3en

Beantwortung von Anfragen von Behérden

Koordination der regelméfigen Uberpriifung des Compliance Programms

Beobachtung der Funktionsfahigkeit der bestehenden Compliance Organisation sowie Erarbeitung von Vor-
schldgen zu deren kontinuierlichen Verbesserung

o Tétigkeit als Vorsitzender des Risk Management Boards (RMB), das auch als Compliance Ausschuss fun-
giert

15.1.2 Compliance Ausschuss

Als Compliance Ausschuss fungiert das Risk Management Board (RMB), dessen primérer Zweck in dem Zusam-
menhang die Unterstiitzung des Compliance Officer bei der Entwicklung und Umsetzung unseres Compliance Pro-
gramms ist.

Das Risk Management Board hat als Compliance Ausschuss insbesondere folgende Aufgaben:

e  Uberpriifung der Compliance Erfordernisse aufder Grundlage der Historie von VerstéRen, des Risikos kiinf-
tiger VerstoBBe, der gesetzlichen Vorschriften und internen Verhaltensrichtlinien

Initiierung von internen Aktivitéten zur Validierung und Weiterentwicklung des Compliance Programms
Entdecken und SchlieBen von Organisationsméngeln, die Compliance Verstdfie begiinstigen kbnnen
Integration unseres Compliance Programms in unsere organisatorischen Abléufe

Beantwortung von Eingaben zu Compliance Themen

Durchfiihrung von Schulungen in Compliance Fragen oder seine Vertreter

Néhere Informationen zur Zusammensetzung und Tagungsrhythmus des RMB siehe die dokumentierte Information
FB23_212. Unabhéngig von getroffenen Regelungen kann der Compliance Officer jederzeitden Ausschuss einberu-
fen, wenn er es fiir erforderlich hélt

15.2 Kommunikationswege

Um Fragen oder Probleme zu Compliance Angelegenheiten mitteilen zu kbnnen, haben wir folgende Kommunikati-
onswege festgelegt:
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15.2.1 Vorgesetzte

Als Grundregel sollte gelten, dass bei Bedenken immer der erste Ansprechpartner der Vorgesetzte ist. Unsere Flih-
rungskréfte sind verpflichtet, Compliance Probleme oder ihnen zur Kenntnis gelangte Compliance Verstél3e dem
Compliance Officer zu melden.

Sollten wir Fragen haben oder (iber einen Sachverhalt berichten wollen, (iber die wir nicht mit unserem Vorgesetzten
sprechen kénnen (oder mdchten), oder wenn uns die Einbeziehung unseres Vorgesetzten offensichtlich untunlich
erscheint, wenden wir uns direkt an den Compliance Officer.

15.2.2 Vertraulichkeit

Alle Compliance Fragen oder Probleme werden gepriift und streng vertraulich behandelt. Kein Mitarbeite nder der
IBO muss Nachteile befiirchten, weil er Fragen oder Verdachtsmomente zum Thema "Compliance” zur Sprache ge-
bracht hat.

Compliance Fragen, Probleme oder VerstdfRe kbnnen von uns auch an die betreffenden Stellen selbstversténdlich
anonym gestellt bzw. gemeldet werden.

15.3 Konsequenzen eines Compliance VerstoRes

Je nach Art und Schwere des VerstolRes kann der betreffende Mitarbeitende entweder eine Er- oder Abmahnung
erteilt bekommen und / oder an einen anderen Arbeitsplatz versetzt werden. Bei schwerwiegenden VerstéRen kann
das Beschéftigungsverhéltnis sogar fristlos beendet werden.

Autorisierten Vertretern und sonstigen Vertragspartnern kann bei Missachtung der Compliance Anforderungen die
Kiindigung ihres Vertrages drohen.

Die IBO behélt sich vor, bei VermGgensverlusten, die die IBO aufgrund des Fehlverhaltens eines Mitarbeitenden
oder autorisierten Vertreters entstehen, Schadensersatz zu verlangen. Neben den im Rahmen des Arbeitsrechts
bzw. Vertragsrechts drohenden Konsequenzen kann Fehlverhalten auch strafrechtliche Verfahren ausldésen, wobei
das potenzielle Strafmal8 von Geld- bis zu Haftstrafen reicht. Die IBO behélt sich vor, gegen Mitarbeitende und auto-
risierte Vertreter, die sich eines Compliance VerstolRes verdéchtig gemacht haben, ggf. Strafanzeige zu stellen.

Es ist in unserem Interesse, dass eine Compliance Angelegenheit nicht soweit eskaliert, dass eine der oben be-
schriebenen MaBnahmen eingeleitet werden muss. Durch eine aktive, friihzeitige Mitarbeitund Nutzung der Kommu-
nikationswege erméglichen wir, eine Lésung fiir das Problem zu finden und schwerwiegende Konsequenzen zu ver-
meiden.
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